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INFORMACJE DLA MAtOLETNICH PACJENTOW

. Jestesmy przychodnig i chcemy zebys u nas czut sie dobrze i bezpiecznie.

Masz prawo wiedziec¢, jak nazywa sie osoba, ktéra udziela Ci $wiadczen medycznych,
ma z Tobg kontakt i czym sie zajmuje. Jesli sama zapomni sie przedstawi¢, mozesz
ja o to spytac.

Na badania wchodzisz z mama lub tatg. Oni mogg by¢ zawsze przy Tobie.

Przed badaniem lekarz wyttumaczy Ci co bedzie robit i dlaczego.

Lekarzowi mozesz powiedzie¢ wszystko, on jest tu po to, zeby Ci pomac.

Wiedza o tym, co Ci dolega, czego sie obawiasz lub wstydzisz moze by¢ bardzo
wazna. Dzieki tej wiedzy lekarz bedzie mogt Ci pomadc jak najlepie;j.

Lekarzom, pielegniarkom i wszystkim osobom z naszej przychodni mozesz zadawaé
pytania. Chetnie na nie odpowiedza.

Nikt nie moze na Ciebie krzycze¢, wysmiewaé sie z Ciebie, dotyka¢ Cie bez Twojej
zgody ani fotografowac.

Kazda zachowanie, ktére moze wyrzadzi¢ Ci krzywde jest niedozwolone. W kazdym
przypadku, kiedy czujesz, ze kto$ wyrzadza Ci krzywde, mozesz zgtosi¢ to naszym
pracownikom. Nasz personel jest tutaj po to, aby ci pomac.

U nas nie ma wi-fi.

Jezeli czujesz, ze ktokolwiek dopuszcza sie wobec Ciebie przemocy fizycznej lub
psychicznej, mozesz to zgtosi¢ naszym pracownikom. Jezeli ktokolwiek bije Cie,
obraza, poniza lub w jakikolwiek inny sposdb wyrzadza Ci krzywde zwrd¢ sie do
lekarza/pielegniarki/fizjoterapeuty lub pracownika recepcji.

Mozesz rowniez zadzwoni¢ pod numer telefonu:

— 800 12 12 12 Dziecigcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka (Telefon
skierowany do wszystkich dzieci, ktore potrzebujg pomocy. Jesli zadzwonisz pod ten
numer, bedziesz mégt/mogta porozmawiac ze specjalistg, ktory postara Ci sie pomac.
Numer dziata przez catg dobe, siedem dni w tygodniu.);

— 116 111 Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy (Jezeli czujesz sie krzywdzony i
potrzebujesz pomocy — mozesz zadzwonié. Specjalisci porozmawiajg z Tobg o
kazdym trudnym problemie i udzielg Ci pomocy. Telefon dziata 7 dni w tygodniu
catodobowo. Mozesz takze zarejestrowac sie na stronie www.116111.pl i napisac
wiadomos¢.);

— 116 123 Ogdlnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,,Niebieska Linia”
(Uzyskasz wsparcie, pomoc psychologiczng, informacje o mozliwosciach uzyskania
pomocy najblizej Twojego miejsca zamieszkania. Konsultacje prowadzone sg
telefonicznie lub mailowo: poradnia@niebieskalinia.pl.)



